
Cennik usługi cybo.pl

obowiązuje od 01 października 2024 roku

Wszystkie ceny w Cenniku podane są w złotych polskich (PLN) i są cenami netto, do których należy doliczyć podatek 
VAT w obowiązującej wysokości. Definicje pojęć i skrótów używanych w Cenniku są zgodne z definicjami 
wprowadzonymi w § 2 Regulaminu usługi cybo.pl. 

Cennik stanowi specyfikację cybo.pl. cybo.pl to usługa polegająca na:
• udostępnieniu Abonentowi przez Operatora do korzystania na czas trwania Umowy uruchomionych na serwerach 

Operatora i należących do Operatora aplikacji komputerowych (zwanych dalej Serwisem cybo.pl), oferujących między 
innymi następujące funkcje: zarządzanie Użytkownikami, tworzenie i unieważnianie Certyfikatów, serwer E-mail, 
współdzielenie plików, kalendarze i książki adresowe, rozmowy chat/audio/wideo, obsługa zgłoszeń, baza wiedzy, 
kontrolowanie wersji, zarządzanie treścią,

• pełnieniu  przez Operatora funkcji urzędu certyfikacji (ang. CA lub Certificate authority) dla Certyfikatów zgodnie z 
Polityką PKI.

Ważny Certyfikat to Certyfikat, który nie został unieważniony i którego okres ważności nie minął.
Limit liczby jednoczesnych Sesji Rozmów chat/audio/wideo w Serwisie cybo.pl jest równy limitowi liczby ważnych 
Certyfikatów, który obowiązuje w tym Serwisie cybo.pl.

Tabela nr [1] Cennik elementów obowiązkowych cybo.pl

Lp Element obowiązkowy Cena netto

1 Podstawowy abonament cybo.pl
Zawiera:

• Limit liczby ważnych Certyfikatów: 5 Certyfikatów
• Limit przestrzeni dyskowej w abonamencie: 1 TB
• Limit rozmiaru pojedynczej wiadomości E-mail: 25 MB
• Limit dzienny liczby wiadomości e-mail przesyłanych za pomocą SMTP: 100000
• Limit liczby odbiorców przy wysyłaniu pojedynczej wiadomości e-mail: 500
• Limit liczby odbiorców Do/DW przy wysyłaniu pojedynczej wiadomości e-mail: 10
• Limit liczby jednoczesnych połączeń TCP dla pojedynczego Certyfikatu: 50
• Limit liczby nawiązań połączeń TCP dla pojedynczego Certyfikatu: 50/10s
• Limit liczby żądań HTTP dla pojedynczego Certyfikatu: 500/10s
• Limit Pracy Zdalnej Operatora w trakcie pojedynczego Okresu Rozliczeniowego przy 

obsłudze pytań i zadań związanych Umową, zgłaszanych przez Abonenta lub inny 
podmiot uprawniony: 8 osobogodzin w pierwszym Okresie Rozliczeniowym i 2 
osobogodziny w pozostałych Okresach Rozliczeniowych.

• Limit Pracy Bezpośredniej Operatora w trakcie pojedynczego Okresu Rozliczeniowego 
przy obsłudze pytań i zadań związanych Umową, zgłaszanych przez Abonenta lub inny
podmiot uprawniony: 0 osobogodzin (Praca Bezpośrednia Operatora nie wchodzi w 
zakres podstawowego abonamentu cybo.pl).

• Rezerwacja na czas trwania Umowy pojedynczej poddomeny domeny internetowej 
cybo.pl w przypadku korzystania przez Serwis cybo.pl z takiej poddomeny jako 
domeny serwisu.

300 PLN / miesiąc

Tabela nr [2] Cennik opcjonalnych, zwiększonych limitów liczby ważnych Certyfikatów

Lp Limit liczby ważnych Certyfikatów Cena netto

1 10 150 PLN / miesiąc

2 20 500 PLN / miesiąc

3 50 1500 PLN / miesiąc

4 100 3000 PLN / miesiąc

5 200 5900 PLN / miesiąc

6 300 8700 PLN / miesiąc

7 ponad 300 cena ustalana indywidualnie
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Tabela nr [3] Cennik opcjonalnych, zwiększonych limitów przestrzeni dyskowej

Lp Limit przestrzeni dyskowej Cena netto

1 2 TB 100 PLN / miesiąc

2 5 TB 250 PLN / miesiąc

3 ponad 5 TB cena ustalana indywidualnie

Tabela nr [4] Cennik pozostałych, opcjonalnych elementów cybo.pl

Lp Element Cena netto

1 Praca Zdalna Operatora wykraczająca poza 
Podstawowy abonament cybo.pl.

275 PLN / każda rozpoczęta osobogodzina pracy

2 Praca Bezpośrednia Operatora wykraczająca poza 
Podstawowy abonament cybo.pl.

2700 PLN / każde rozpoczęte 8 osobogodzin pracy

3 Wystawienie i dostarczenie Rachunku w formie 
papierowej.

20 PLN / Rachunek

Ceny podane w tabelach nr [2], [3] i [4] są dodatkowymi opłatami i nie obejmują cen elementów obowiązkowych ujętych 
w tabeli nr [1].
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